Whitepaper: Bausteine / Checklisten zum erfolgreichen Franchise-Management

4.2 Checkliste: Franchise-Partner-Auswahl-Interview

# Frage Antworten OK
FACHLICHE ANFORDERUNGEN / QUALIFIKATIONEN
Welche Mindestanforderungen erwarten wir vom Interessen-
1  Schulbildung O ten? Was sollte er mindestens fiir eine Schulausbildung ha-
ben?

Uber welche Berufsausbildung und Einsatzdauer / Erfahrung

2 Ausbil Berufserfah . .
UEBE T i i verfligt der Interessent? Arbeitserlaubnis?

3  Sonstige Qualifikationen Gibt es weitere Qualifikationen?

4  |T-Kenntnisse Welche IT-Kenntnisse erwarten wir?

Welche Sprachkenntnisse sollte der Interessent besitzen
(flieBRende Deutschkenntnisse?)?

6  Kaufmannische Kenntnisse Welche kaufmannischen Kenntnisse besitzt der Interessent?

Welche Erfahrungen besitzt der Interessent im Verkauf /

O
O
O
5 Sprachkenntnisse (|
O
- Vertrieb?

7  Verkaufskenntnisse

Gibt es weitere Kenntnisse, die fiir eine erfolgreiche Umset-
zung des Konzeptes wichtig sind?

SOFT SKILLS / WEICHE ANFORDERUNGEN

1  Sozialkompetenz denkt unternehmerisch

extrovertiert — nur in Kombination mit empathischer Auspra-
gung (z.B. bei Gesprachsfiihrung)

empathisch: kann sich gut in andere , hineinfiihlen”
beherrscht: Iasst sich nicht leicht aus der Ruhe bringen
kritikfahig: lasst Kritik an seiner Arbeit und Person zu; nimmt
sie dankbar als Verbesserungsvorschlag auf

O

8 Sonstige Kenntnisse

O 0O 00 o O

2 Methodenkompetenz gut organisiert (organisatorische Fahigkeiten): die administra-
tiven Aufgaben fallen ihm leicht

diszipliniert: jeden Tag aufs Neue motiviert
Serviceorientiert

denkt unternehmerisch

motiviert (intrinsisch): motiviert sich und seine Mitarbeiter
durch eigenen Antrieb

durchsetzungsfahig: Kann sich einfach und argumentativ
durchsetzen

Verantwortungsvoll

3  Flhrungskompetenz

ood 0O OO ooo O

SELBSTANDIGKEIT

1  Fragen zur Selbstandigkeit O Warum méchte man sich selbstandig machen?
O Was weiB der Interessent tber das Konzept u.a.?
O

PHYSISCHE / KORPERLICHE ANFORDERUNGEN

1  Voraussetzungen O Gibt es korperliche Voraussetzungen speziell fir das Kon-
zept?
O Krankheiten / Suchtkrankheiten / Allergien?
[0 Allgemeine Erwartungen an die Fitness?
|
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